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IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA

IPU-INC-058-2026

r\u Kr\‘\l Diario Oficial , Objeto , Fecha
-— PRESTACION DE SERVICIO DE DIGITALIZACION DE HASTA UN
MILLON (1.000.000) DE IMAGENES DE EXPEDIENTES DE ARCHIVO,
CONFORME A LOS INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS Y A LOS 7 DE ABRIL DE 2026
LINEAMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVOS VIGENTES DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA NACION.
No PROPONENTE WIS 1212 £ PREGUNTA RESPUESTA
’ OBSERVACION ADENDA
Cordial saludo,
En atencién a la Invitacion Publica IPU-INC-058-2026, nos permitimos
presentar las siguientes observaciones con el fin de contribuir a la claridad | La Enfidad informa que el alcance del contrato
del proceso, garantizar la pluralidad de oferentes y permitir la | corresponde al levantamiento, registro e
estructuracion de propuestas técnica y econdémicamente viables: indexacién de metadatos conforme a los
_ ) instrumentos archivisticos definidos.
1. Levantamiento y registro de metadatos
ALMARCHIVOS ] Se indica que el contratista deberd levantar y registrar metadatos en base La estructuracion y condiciones especificas de la NO
] S.A TECNICA de.d.otos. base de datos y/o sistema de e
o Solicitamos aclarar: g y. ’ gestion
. Si la entidad cuenta con una base de datos o sistema de gestion  documental seran indicadas por la Enfidad en la
documental existente y el alcance corresponde Unicamente a indexacién | €tapa de ejecucion del contrato.
y registro de metadatos.
. O si se requiere la construccidn y estructuracién de una nueva base | Por lo anterior, no se acoge la observacion.
de datos, lo cual implicaria actividades adicionales que exceden el
proceso estdndar de digitalizacion.”
Herramienta de consulta ] La Entidad establecid la implementacion de una NO
Se exige la lmplemen.t,aaon de una herramienta web con un peso de 300 herramienta web como un componente integral
ALMARCHIVOS . puntos en la evaluacion. . .. :
2 S.A TECNICA Al respecto: del servicio, en atencion a la nece‘slldod de
. Representa un costo significativo (software, infraestructura, .goron’rlzo.r, la ,CQHS_UITO' acceso y gestion de la
soporte). informacién digitalizada.




TIPO DE

No. PROPONENTE £ PREGUNTA RESPUESTA
° Ole OBSERVACION <L S ADENDA
. No se evidencia reconocimiento econémico dentro del valor por | En este sentido, su valoracién dentro del proceso
imagen. obedece a criterios técnicos previamente
obligatorio.
Solicitamos: . . . Por lo anterior, no se acoge la observacion.
. Evaluar su reconocimiento como componente independiente o el
ajuste del valor del proceso, ya que el valor de imagen no cubre tfodo lo
requerido.
Organizacién conforme al Cuadro de Clasificacion Documental (CCD) La En’r'idoq,informo que los lineamientos para la
Se solicita organizar la informacion conforme al CCD. organizacion documental conforme al Cuadro
Solicitamos: de Clasificacion Documental (CCD) serdn
3 ALMARCHIVOS TECNICA . Precisar si la entidad enfregard estructura, lineamientos vy |suministrados al contratista en la etapa de
S.A. parametrizacidn definidos. ejecucion del contrato. NO
. O si el contratista deberd realizar el andilisis archivistico requerido
para dicha organizacion.” Por lo anterior, no se acoge la observacion.
La Entidad establecid el criterio de experiencia NO
con el fin de verificar la idoneidad y la
capacidad operativa reciente del proponente,
considerando la naturaleza del objeto
S contractual y la necesidad de confar con
Experiencia exigida experiencia actuadlizada en procesos de
4.1 Limitacién en el tiempo digitalizacién conforme a los lineamientos del
ALMARCHIVOS . Se limita la experiencia a los Gltimos tres (3) anos. Archivo General de la Nacion.
4 S.A. TECNICA Solicitamos: . ..
. Ampliar el rango a minimo cinco (5) o diez (10) afios, o eliminar la | EN €sfeé senfido, el requisifo resulta razonable,
limitacién temporal, considerando que la experiencia no es perecedera.” |Proporcional y acorde con la necesidad del
servicio, sin constituir una limitacion injustificada a
la pluralidad de oferentes.
Por lo anterior, no se acoge la observacion y se
mantiene el requisito establecido en la invitacion.
5 ALMARCHIVOS TECNICA Experiencia en digitalizacién de libros La Entidad precisa que la exigencia de NO

S.A.

experiencia en digitalizacion de libros obedece




TIPO DE

No. | PROPONENTE OBSERVACION PREGUNTA RESPUESTA ADENDA
Se exige experiencia especifica en digitalizacion de libros sin evidenciar su | a la necesidad de asegurar que el proponente
necesidad dentro del alcance técnico. cuente con experiencia especifica en el manejo
Solicitamos: de documentos encuadernados y de
. Indicar si existe una propqrcién significativa de este tipo caracteristicas especiales, los cuales requieren
documental dentro del volumen a digifalizar. - técnicas diferenciadas de manipulacion,

. En caso contrario, flexibilizar o eliminar este requisito. L .. .
digitalizacidén y conservacion, conforme a los
lineamientos del Archivo General de la Nacion.
Lo anterior, teniendo en cuenta que dentro del
volumen documental objeto del contfrato se
incluyen expedientes organizados en tomos y
documentos encuadernados, cuya intervencion
inadecuada puede generar deterioro o pérdida
de informacidn, razdn por la cual se hace
necesario garantizar experiencia especifica en
este tipo de soportes documentales.
Por lo anterior, no se acoge la observaciéon y se
mantiene el requisito establecido en la
invitacion.
a Entidad informa que la informacién disponible NO
Caracterizacién documental sobre  la caracterizacién  documental
No se evidencian detalles sobre: corresponde a la contenida en los documentos
. Tlpologlo documental. del proceso.
¢ | ALMARCHIVOS TECNICA : ;Z;nﬁcgoes’xﬁema& Asimismo, las condiciones especificas serdn
S.A. . Estado de conservacian. precisadas durante .Io ejecucion con’r'rqc.’ruol
Solicitamos: conforme a los instfrumentos archivisticos
. Incluir una caracterizacién general del material documental. definidos.
Por lo anterior, no se acoge la observacion.
Formato No. 4 — Condiciones técnicas La Enfidad precisa que los formatos de NO
ALMARCHIVOS . e .
7 TECNICA digitalizacidon requeridos corresponden a los

S.A.

5.1 Formatos de digitalizacién
Se evidencia inconsistencia entre:

definidos en las especificaciones técnicas del




TIPO DE

No. PROPONENTE 2 PREGUNTA RESPUESTA
° Ole OBSERVACION <L S ADENDA
. Uso de PDF/PDF-A con OCR. proceso, los cuales responden a necesidades de
. Exigencia de doble formato (preservacion y consulta). preservacion y consulta.
Solicifamos: . o Los lineamientos especificos serdn indicados en la
. Aclarar si se requiere uno o multiples formatos por documento. ejecucion del contrato.
Por lo anterior, no se acoge la observacion.
Almacenamiento y entrega ) La Enfidad informa que las condiciones de|  NO
Se indica uso de servidores institucionales, pero también enfrega en medios almacenamiento, procesamiento y entrega de
?éfii;?;riOS' la informacién se encuentran definidas en la
8 ALMARCHIVOS TECNICA . Precisar si el procesamiento debe readlizarse en infraestructura de la invitacion. ; H , i<ad
S.A. entidad o del contratista. Los aspec 0s  operafivos  seran - precisados
. Aclarar si el “servidor autorizado” corresponde al mismo servidor durante la ejecucion contractual. .
institucional mencionado.” Por lo anterior, no se acoge la observacion.
Participacion de oferentes NO
ALMARCHIVOS . No’e.s Claro_s' el proceso esta limitado a Mipymes. No existe limitacibn como bien lo indica el
9 S.A JURIDICA Solicitamos: | 3.4 de dicha invitacic
s . Aclarar si pueden particiopar empresas de cualquier tamano.” numerdal 2.4 ae dicha invifacion.
Formato econdmico NO
ALMARCHIVOS Solicitamos: El formato de oferta econdmica se encuentra
10 S.A ADQUISICIONES | » Publicar el formato econdmico en Excel debidamente formulado, |anexo en formato pdf en la invitaciéon. No se
o que permita validar los cdlculos y evitar inconsistencias. considera necesario publicarlo.
Registro en SECOP I NO
Solicitamos aclarar:
ALMARCHIVOS . Si en la plataforma SECOP Il se debe diligenciar el valor total | Se debe diligenciar el valor de su oferta
11 ADQUISICIONES -
S.A. ofertado. economica.

. O el valor del presupuesto oficial.”




TIPO DE

No. PROPONENTE OBSERVACION PREGUNTA RESPUESTA ADENDA
Se acoge su observacion. Con el fin de garantizar
los principios de seleccion objetiva y promover la
Indicadores financieros pluralidad de oferentes, y conforme al andlisis de
Se observa que la rentabilidad del patrimonio exigida es elevada frente a | las condiciones de ejecucion del contrato en
ALMARCHIVOS | ECONOMICA Y la r_)qfurolez'o del proceso. Termlnps de plozp y formo de pago, se OJus’rorgn S|
12 S.A FINANCIERA | Soficitamos: los indicadores financieros, los cuales quedardn
S . Ajustarla a un valor acorde con el mercado (sugerido 18%). establecidos de la siguiente manera:
. O aclarar el andlisis que sustenta dicho indicador.”
Indicadores Financieros IPU-INC-060-2026
Indicador Formula Criterio Meta
IND. LIQUIDEZ ':g:xg :::8:::!2:1: Mayor o Igual 1,56
Plazo de presentacion de ofertas
El tiempo enfre la respuesta a observaciones y la fecha de cierre
resulta limitado.
Solicitamos: El tiempo de presentacion de ofertas es el
13 ALMARCHIVOS ADQUISICIONES ° Ampliar el plazo de presentacion de ofertas, permitiendo establecido en el manual de contratacion de la NO
S.A. analizar las respuestas y estructurar adecuadamente las propuestas. . L S
enfidad para invitaciones publicas.
Agradecemos la atencidon prestada y quedamos atentos a las
aclaraciones correspondientes.
Solicitamos respetuosamente a la entidad permitir la acreditaciéon de los | No se acoge la observacién. Las condiciones
indicadores financieros con informacion correspondiente a los Ulfimos anos | especificas del presente proceso, plazo de
fiscgles qi§ponible§ (por ejemplo, 2022, 2023, 2024 y/o 2025), y no limitar su ejecucion y forma de pago exigen que los
verificacién a un Unico periodo. e . . - .
LORENA ECONOMICA Y indicadores financieros habilitantes reflejen la NO
14 HERNANDEZ FINANCIERA | Lo anterior, teniendo en cuenta que los indicadores financieros pueden | Capacidad economica y operativa actual del

presentar variaciones significativas de un ano a otro, y no necesariamente
reflejan de manera integral la capacidad financiera real de las empresas
cuando se analizan de forma aislada. En particular, los niveles exigidos en
el proceso no corresponden al comportamiento habitual de los

proponente, lo cual solo es posible a partir de
estados financieros con corte a 31 de diciembre
de 2025.




No.

PROPONENTE

TIPO DE
OBSERVACION

PREGUNTA

RESPUESTA

ADENDA

indicadores manejados por las empresas del sector, lo que puede generar
restricciones injustificadas en la participacion.

En este sentido, permitir el andilisis de informacién financiera de varios
periodos garantiza una evaluacion mads objetiva, integral y ajustada a la
realidad econdmica de los oferentes.

Lo anterior se fundamenta en los principios de libre concurrencia, igualdad
y seleccidn objetiva, consagrados en el articulo 24 de la Ley 80 de 1993, asi
como en lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015, el cual establece que los
requisitos habilitantes deben ser proporcionales y adecuados al objeto del
contrato, evitando generar barreras de acceso injustificadas. En
consecuencia, esta medida permitiria ampliar la pluralidad.

LORENA
HERNANDEZ

JURIDICA

Solicitamos respetuosamente a la enfidad permitir que, dentro de las
estructuras plurales como uniones temporales o consorcios, al menos uno
de sus integrantes pueda no aportar experiencia, siempre que la
experiencia exigida sea acreditada en su totalidad por los demds
integrantes.

Lo anterior, teniendo en cuenta que la finalidad de las figuras asociativas
es precisamente permitir la complementariedad de capacidades enfre sus
miembros, ya sea en términos técnicos, financieros, operativos o
administrativos. En ese sentido, no todos los integrantes necesariamente
deben acreditar experiencia, siempre que el proponente en conjunto
cumpla con los requisitos exigidos por la entidad.

Restringir la participacion bajo la exigencia de que todos los integrantes
acrediten experiencia puede limitar la conformacién de alianzas
estratégicas y, por ende, afectar la pluralidad de oferentes.

Esta solicitud se fundamenta en los principios de libre concurrencia,
pluralidad de oferentes y seleccion objetiva, consagrados en el articulo 24
de la Ley 80 de 1993, asi como en lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015,
el cual establece que los requisitos habilitantes deben ser proporcionales y
adecuados al objeto del contrato, sin imponer cargas innecesarias que
restrinjan la participacion.

En consecuencia, permitir que uno de los integrantes no aporte
experiencia, siempre que esta sea acreditada por los demds miembros de

La Invitacién se estructura dando cumplimiento a
las exigencias del AGN.

NO




No.

PROPONENTE

TIPO DE
OBSERVACION

PREGUNTA

RESPUESTA

ADENDA

la estructura plural, no afecta la idoneidad del proponente y si promueve
una mayor participacion en el proceso.

ALPOPULAR

TECNICA

Por favor aclarar: 3El horario de trabajo de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
5:00 p.m. para desarrollar las actividades objeto de la presente invitaciéon
publica para el personal designado incluye una hora de almuerzo, cierto?
De no ser asi, gse definirdn los horarios laborales del personal designado por
el oferente seleccionado hasta cuando se cumplan las 44 horas semanales
por persona, y a partir del 15 de julio de 2026 hasta cumplir con las 42 horas
semanales en cumplimiento de la Ley 2101 de 20212 3O se debe
contemplar el pago de horas extras para cumplir con el horario informado
por la IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA®Z

ALPOPULAR

TECNICA

Por favor aclarar: En la pdgina 11 del documento de Invitacién Publica
relacionan lo siguiente: “La INC asignard hasta 5 puestos de trabajo con
punto eléctrico, en caso de requerir mds insumos o puestos adicionales
deberdn ser suministrados por el contratista sin afectacion del valor
sefalado en la propuesta econdmica y previa aprobacidn de la
supervision”, mientras que en la pdgina 38 en el numeral 2.10 del mismo
documento de Invitacidén Pdblica, en las “Especificaciones del Personal”,
solicitan 1 coordinador del proceso con dedicacion al 50% del tiempo, 2
técnicos o tecndlogos en archivistica al 100% de dedicacién y 4 auxiliares
de archivo al 100% de dedicacién al proyecto, para un total de 6 puestos
de frabajo requeridos el 100% del tiempo y 1 puesto de frabajo adicional
para el coordinador del proceso al 50%. Se requeririan 2 puestos de trabajo
adicionales a los 5 dispuestos por la INC para el equipo de trabajo minimo.
En ese orden de ideas, 3se debe contemplar el suministro de los 2 puestos
de trabajo faltantes para el equipo de trabajo minimo o la INC estd en la
capacidad de suministrarlos también? gDichos puestos estarian ubicados
en la misma drea donde estardn dispuestos los 5 puestos ofrecidos
actualmente por la INC?

ALPOPULAR

TECNICA

sLa informacién a digitalizar serd entregada en los puestos de trabajo
dispuestos por la INC para los colaboradores del oferente seleccionado o
se debe redlizar la recuperacion y/o el descuelgue desde donde se
encuentre ubicada actualmente?

ALPOPULAR

TECNICA

Si la respuesta a la pregunta anterior es que se requiere la recuperacion
desde donde se encuentra ubicada actualmente por favor informar si se
encuentra en estanteria, archivo rodante, estibas, en el suelo, tipo de
estanteria, altura etc. y las especificaciones de la edificacién (cantidad de
pisos o niveles, acceso por escaleras o ascensor, etc., toda la informacion

Con relacién a las observaciones del No. 16 al
63, la Entidad informa que las condiciones
técnicas, operativas y logisticas del servicio se
encuentran definidas en la invitacion publica y
SUS aNeXos.

Asi mismo, los aspectos especificos de
ejecucion, caracterizacion documental,
condiciones fisicas,

logisticas y operativas serdn precisados durante
la etapa contractual, conforme a los
instrumentos archivisticos y lineamientos
definidos por la Entidad.

Por lo anterior, no se acogen las observaciones.
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PROPONENTE

TIPO DE
OBSERVACION

PREGUNTA

RESPUESTA

ADENDA

gue permita dimensionar el proceso logistico adecuado para la actividad,
de ser posible, suministrar registro fotogrdfico.

20

ALPOPULAR

TECNICA

sLa informacion a digitalizar se encontrard ubicada en la misma drea de
frabajo donde estardn ubicados los puestos de trabajo que dispondrd la
INC para la ejecucidén de la presente Invitacion Publica? De ser asi,
scudntos metros de distancia separan los dos puntos anteriormente
mencionados? De no ser asi, agradecemos describir de manera detallada
las caracteristicas de ambas dreas, la manera de acceder a cada una de
ellas y la distancia que existe entre ambos puntos.

21

ALPOPULAR

TECNICA

sLas TRD's bajo las cuales se ejecutard el proceso objeto de la presente
Invitacién Publica se encuentran aprobadas? 3De qué ano son?

22

ALPOPULAR

TECNICA

sLa informacién a digitalizar serd enfregada conservada en cajas? De ser
asi, sde qué referencia serdn: X-200, X-300, etc? De no ser asi, 3Serdn
entregadas sueltase

23

ALPOPULAR

TECNICA

sCudntas unidades documentales en promedio contendrd cada caja
enfregada (si aplica)?

24

ALPOPULAR

TECNICA

sLas cajas fienen cédigo de barras?

25

ALPOPULAR

TECNICA

Por favor confirmar sLa informacion a digitalizar serdn entregada con
inventario, cierto?

26

ALPOPULAR

TECNICA

sLas unidades documentales contenidas en las cajas tienen cddigo de
barrase

27

ALPOPULAR

TECNICA

Por favor informar cudles y cudntos campos especificamente se deben
puntear por cada unidad documental (carpeta, AL, libro, legagjo, etc.) a
recibir para el proceso de digitalizacién

28

ALPOPULAR

TECNICA

sLos campos que se deben puntear durante la recepcion inicial dénde se
encontrardn ubicados dentro de cada unidad documental: en la portada,
se deben buscar dentro del contenido de cada una de ellas, zetc?

29

ALPOPULAR

TECNICA

sLas unidades documentales a digitalizar se encuentran plenamente
conformadas o tienen documentos sueltos que deban ser insertados en la
unidad documental respectiva previamente conformada?2 De ser asi,
scudl es la cantidad de documentos totales sueltos a insertar?

30

ALPOPULAR

TECNICA

Con respecto al siguiente pdrrafo: “El contratista deberd realizar la
planeacién del proceso de digitalizacién con base en el Formato Unico de
Inventario Documental — FUID, identificando los expedientes objeto de
digitalizacién e indexacién, conforme a las Tablas de Retencién
Documental - TRD y al Cuadro de Clasificacién Documental de la entidad,
priorizando las series y subseries definidas por el contratante”, squiere decir
que se deberdn buscar los expedientes que deberdn ser digitalizadas entre




No.

PROPONENTE

TIPO DE
OBSERVACION

PREGUNTA

RESPUESTA

ADENDA

un universo de expedientes mayor al que efectivamente serd objeto del
proceso de digitalizacién, o sélo serdn entregadas al oferente
seleccionado los expedientes que serdn digitalizados? Por favor aclarar.

31

ALPOPULAR

TECNICA

Con respecto al siguiente requerimiento: “Verificacién del estado de
conservacion de la documentaciéon en caso de presentarse ejemplares
con dfectaciéon biolégica y/o mecdnica debe reportarse con la
supervision”, por favor confirmar que los documentos que presenten
afectacion bioldgica no serdn digitalizados y serdn devueltos a la INC tal
cual como fueron recibidos. De no ser asi, agradecemos aclarar si se debe
contemplar algin tipo de intervencion de dicha documentacion, asicomo
informar qué tipo de afectaciéon bioldgica pueden presentar (excrementos
de animales de qué tipo, hongos como moho o de qué otro tipo, etc.

32

ALPOPULAR

TECNICA

Si se debe digitalizar la informacién con afectaciéon biolégica
agradecemos informar qué porcentaje sobre el total de informacién a
digitalizar estima la INC presentard afectacion bioldgica por cada tipo
relacionado en la respuesta a la pregunta anterior.

33

ALPOPULAR

TECNICA

Con respecto al siguiente requerimiento: “Verificacién del estado de
conservacion de la documentacién en caso de presentarse ejemplares
con dfectaciéon bioldgica y/o mecdnica debe reportarse con la
supervision”, por favor confirmar que los documentos que presenten
afectacion mecdnica no serdn digitalizados y serdn devueltos a la INC tal
cual como fueron recibidos. De no ser asi, agradecemos aclarar si se debe
contemplar algun tipo de intervencion de dicha documentacién, asicomo
informar qué tipo de afectacién mecdnica pueden presentar.

34

ALPOPULAR

TECNICA

Si se debe digitalizar la informacién con afectacién mecdanica
agradecemos informar qué porcentaje sobre el total de informacién a
digitalizar estima la INC presentard afectacién mecdnica por cada fipo
relacionado en la respuesta a la pregunta anterior.

35

ALPOPULAR

TECNICA

Con respecto al siguiente requerimiento: “Verificar la foliacién del
expediente, y en caso de inconsistencias volver a foliar para realizar el
proceso de captura (escaneo) y proceso de descripcion del documento
para consulta (indexacién)”, agradecemos informar sobre el total de
expedientes a digitalizar cudntos o qué porcentaje contard con foliacion,
y sobre dicho porcentaje cudnto estima la INC debe ser refoliado por
inconsistencias encontradas.

36

ALPOPULAR

TECNICA

3Se deberd contemplar la correccién de los campos “folio inicial” y folio
final” en el inventario entregado por la INC al inicio del contrato, cuando
se identifique una unidad documental sin foliar o que debe ser refoliada
por inconsistencias identificadas?
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37

ALPOPULAR

TECNICA

sLa digitalizacion se redlizard a unidades documentales (expedientes)
completos o a documentos puntuales de cada unidad documental? Por
favor describir de manera detallada.

38

ALPOPULAR

TECNICA

Si la respuesta anterior corresponde a que la digitalizacién se realizard a
documentos puntuales, scudntos folios (hojas) tendrd en promedio cada
documento a digitalizar y cudntos documentos contiene en promedio se
deberdn digitalizar en cada unidad documental?

39

ALPOPULAR

TECNICA

Por favor informar cémo se encuentran conformadas las unidades
documentales a digitalizar: en carpetas, AZ’s, libros, legajos, pagquetes, etc.
Agradecemos informar el porcentaje en promedio que se recibird por
cada tipo de unidad de conservaciéon presente en la documentacién a
digitalizar.

40

ALPOPULAR

TECNICA

5Cudntos folios (hojas) tiene en promedio cada tipo de unidad de
conservacion relacionado en la pregunta anterior?

41

ALPOPULAR

TECNICA

5Cudl es el porcentaje de informacion duplex (zque estd impresa por
ambas caras de la hoja™” que estima la INC hay en promedio sobre el fotal
a digitalizar2, en otras palabras sel milldbn de imdgenes resultantes del
proceso de digitalizacidon a cudntos folios (hojas) corresponden en
promedio?

42

ALPOPULAR

TECNICA

2Se encontrardn folios impresos en hojas de papel reciclado? De ser asi, se
encuentra plenamente identificada la cara que no corresponde al
expediente, a fravés de una linea cruzada, el mensaje de reciclado, una x
alolargo de la pdgina, etc.2 Sino se encuentra debidamente identificado,
3se debe redlizar una lectura del documento para determinar si
corresponde o no al expediente respectivo?

43

ALPOPULAR

TECNICA

5Cudl es el tamano de los folios a digitalizar en cada unidad documentall
fisica: oficio, carta, media carta, pliego, medio pliego, tirlla de caja
registradora, etc.2 Por favor especificar el porcentaje por cada tamano de
folio relacionado.

44

ALPOPULAR

TECNICA

sLas unidades documentales a digitalizar contendrdn planos, mapas,
recibos tipo ftirilla de caja registradora, etc.2 Por favor especificar el
porcentaje promedio de cada tipo de documento de pequeno o gran
formato que se encontrard en las unidades documentales

45

ALPOPULAR

TECNICA

Silas unidades documentales contienen planos:

5Como se encuentran conservados actualmente (en planoteca, en tubos
portaplanos, en sobres doblados dentro de la carpeta respectiva, etc.?
3Cudles son los tamanos de los planos: pliego, medio pliego, oficio, carta,
etc.2
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46

ALPOPULAR

TECNICA

5Cudl es el tamano mdximo que se encontrard en los folios a digitalizar?

47

ALPOPULAR

TECNICA

5Cudl es el tamano mdximo de los folios a digitalizar contenidos en libros
empastados, argollados y demds unidades de conservacion que requieran
el uso de cama plana para su digitalizacién?

48

ALPOPULAR

TECNICA

5Cudl es el tamano mds pequeno que se encontfrard en los folios a
digitalizar?

49

ALPOPULAR

TECNICA

sCudles tipos de papel se encontrardn en las unidades documental fisicas
a digitalizar: bond, copia, gquimico, periddico, pergamino, mantequilla,
etc.2 Por favor especificar el porcentaje por cada tipo de papel
relacionado.

50

ALPOPULAR

TECNICA

5Cudl es la edad de la documentacion a digitalizar, es decir, a partir de
qué ano de generacién se encontrardn los documentos objeto del
proceso de digitalizacién?

51

ALPOPULAR

TECNICA

2Cudl es el porcentaje de folios que requieren realizacién de primeros
auxilios por deterioro sobre el total de folios a digitalizare

52

ALPOPULAR

TECNICA

Con respecto al siguiente enunciado: “Verificar que el documento no se
encuentre sucio o con polvo, en caso de que asi seq, limpiar antes de
poner en el escdner” agradecemos informar a qué tipo de suciedad
diferente a polvo hacen referencia. Por favor especificar de manera
detallada, y qué porcentaje presenta ese tipo de "suciedad”

53

ALPOPULAR

TECNICA

Con respecto al siguiente enunciado: “Verificar que el documento no se
encuentre sucio o con polvo, en caso de que asi seq, limpiar antes de
poner en el escdner” agradecemos informar qué porcentaje presenta
presencia de polvo sobre el total de informacién a digitalizar.

54

ALPOPULAR

TECNICA

Por favor aclarar: en la pdgina 13 en el numeral 2.2. del documento de
Invitacién Publica mencionan lo siguiente: “Entrega imdgenes: Las
imagenes serdn integradas al aplicativo de gestion documental de la
imprenta e integradas a la TRD, mientras que en la pdgina 14 en el numeral
2.6 del mismo documento se menciona lo siguiente: “La enfrega se
redlizard a través de medio magnético (disco duro externo, USB) o
mediante fransferencia digital segura (repositorio institucional, nube o
servidor autorizado)”. sDe qué manera se deben entfregar las imdgenes
producto del proceso de digitalizacion respectivo? Si se deben cargar en
un aplicativo de la INC por favor describir de manera detallada el
procedimiento para hacerlo, aclarando a qué aplicativo corresponde, si
es posible hacer cargues masivos, si se debe hacer el cargue expediente
por expediente o tipologia documental por tipologia documental, si la
herramienta presenta demoras por la utilizacidn de manera concurrente
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de la misma, cudl es el tiempo promedio de cargue al nivel que se deba
realizar, efc.?

55

ALPOPULAR

TECNICA

sLos documentos a digitalizar contendrdn nube de puntos y cddigos QR?
Lo anferior debido a lo expuesto en el siguiente requerimiento:
“Reconocimiento de caracteres OCR: Se aplicard OCR para llevar a base
de datos o para generar capa de texto del documento. Leer codigos
impresos en el documento (cédigo de barras, nube de puntos, cédigo QR,
etc.) e incorporar la informacién como metadato”. De no ser asi,
agradecemos ajustar dicho requerimiento.

56

ALPOPULAR

TECNICA

3Bl “nombre del expediente” con el cual se deberdn identificar las
imdgenes del expediente o unidad documental a digitalizar se encuentra
en la portada, tapa o lomo de cada unidad documental fisica, o se
deberd redlizar la buUsqueda dentro del contenido de la unidad
documental respectiva?

57

ALPOPULAR

TECNICA

Agradecemos aclarar si el nivel de indexacién de las imdgenes a generar
durante el proceso de digitalizacién serd a nivel de tipologia documental
o de unidad documental completa. Lo anterior a que en la pdgina 13 en
el numeral 2.3. del documento de Invitacidén Publica mencionan lo
siguiente: “El escaneo de la informacidén de un expediente o unidad
documental se debe realizar por tipologia documental, cada una de las
imdgenes se debe incluir en la carpeta creada previamente en la unidad
de almacenamiento”, mientras que en el numeral 2.4 del mismo
documento relacionan los siguientes campos como los metadatos a
entregar en la base de datos a suministrar: "Cdédigo, Serie, Subserie, Fecha
inicial, Fecha Final, No. de referencia (en caso de que la serie incluya un
numero que facilite la recuperacion del documento, €j. No. contrato, No.
acto administrativo, cedula etc.), Nombre del archivo electrénico”, los
cuales son campos que hacen referencia a la unidad documental
completa y no a tipologias documentales. Si se debe realizar a nivel de
tipologia documental, por favor informar gcudles y cudntos campos se
deben indexar por cada tipologia documental digitalizada?

58

ALPOPULAR

TECNICA

Agradecemos aclarar a qué corresponderd el metadato llamado
“Nombre del archivo electrénico”, el cual forma parte de los metadatos a
entfregar en la base de datos de los archivos digitales obtenidos durante el
proceso de digitalizacién.

3A qué porcentaje sobre el millén de imdgenes se le deberd realizar el
control de calidad: za la totalidad, o a una muestra representativa
Unicamente?
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59

ALPOPULAR

TECNICA

3Con base en lo mencionado en los siguientes requerimientos, por cada
documento digitalizado se deben generar dos tipos de archivose, TIFF y
PDF/A? Por favor aclarar:

» Elformato para fines de preservacion es TIFF; JPEG2000 (sin pérdidal)

+ Elformato para fines de consulta y difusion debe ser PDF/A, jpeg. jpg. jpe, JPEG2000

60

ALPOPULAR

TECNICA

sLas imagenes se podrdn almacenar en la nube mientfras se encuentren
en la herramienta tfecnolégica a suministrar por el oferente seleccionado,
cierto?

61

ALPOPULAR

TECNICA

Con respecto al siguiente requerimiento:
P ) ——

+ Autenticacion y control de acceso: Deberd contar con un sistema de
auvtenticacion de usuarios, que permita la asignacion de credenciales|
individuales y el control de acceso segin perfiles definidos por la entidad.

sLa INC tiene los perfiles requeridos? De ser asi, agradecemos compartirlos.

62

ALPOPULAR

TECNICA

sEl personal especificado en la pdgina 16, numeral 2.9 del documento de
Invitacién PUblica corresponde al equipo de frabajo minimo a designar o
al equipo de tfrabajo requerido para la ejecucion del contfrato objeto de la
presente Invitacion PUblica?

63

ALPOPULAR

TECNICA

sPara el personal designado por el oferente seleccionado para ejecutar el
contrato objeto de la presente Invitacién Publica se debe adjuntar
certificado de realizacidon de cursos y/o realizar exdmenes especificos
durante el proceso de seleccién (por ejemplo curso de alturas)?2

64

ALPOPULAR

ADQUISICIONES

Teniendo en cuenta que las respuestas a las observaciones aclaran y
complementan el alcance de los servicios requeridos y que son
fundamentales para estructurar las propuestas, de manera atenta
solicitamos a la IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA establecer la fecha
de entrega de la propuesta en minimo siete (7) dias habiles contados a
partir de la fecha en la que se publiquen las respuestas a las observaciones
que se presenten a los términos del proceso. Ademds, esto brindard
mayores garantias a la IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA como recibir
propuestas de calidad, disminuir los riesgos por el mal dimensionamiento
de la solucidn de servicio que se ofrezca y por supuesto un buen desarrollo
del contrato.

El fiempo de presentacion de ofertas es el
establecido en el manual de contfratacion de la
entidad para invitaciones publicas.

NO




TIPO DE

No. PROPONENTE 2 PREGUNTA RESPUESTA
° ol OBSERVACION el Sl ADENDA
Alpopular S.A. en su condicién de entidad vigilada cuenta con una pdliza
global de Responsabilidad Civil Extracontractual bastante robusta, la cual
ALPOPULAR se encuentra vigente de manera permanente. Para el efecto, la | garantias  serdn  conforme amparos 'y
: aseguradora presenta una certificacion en la cual acredita que cada uno S .. ., NO
65 JURIDICA : porcentagjes indicados en la invitacidn que nos
de los confratos de nuestros clientes se encuentran amparados por la
mencionada pdliza. Conforme a lo anterior queremos preguntar 3Si nuestra ocupa.
podliza global Responsabilidad Civil Extracontractual es aceptada para
amparar los servicios que serian objeto del presente contrato?
La responsabilidad del contratista se regird NO
ALPOPULAR . - conforme a las condiciones establecidas en la
. Agradecemos nos brinden un alcance respecto al limite de|. . Ly
66 TECNICA " : N invitaciéon y el contrato.
responsabilidad por perdida, dano o se traspapele un documento. . . s
Por lo anterior, no se acoge la observacion.
] Por favor nos pueden conf|rmor‘s,| fienen un erronr de contrato deﬂmdg El conirato Resulta conforme las condiciones NO
67 ALPOPULAR JURIDICA para este proceso de contratacién. En caso afirmativo, por favor compartir fiad q invitacic
el documento. ljadas en la invitacion.
Solicitamos que en este apartado se establezca de manera expresa un
proced|mlen’rq para la imposicion y ejecucion de sanciones o mulfos, en el De resultar una sancién se impondrd con apego
: cual se garantice al contratista el derecho de defensa y el debido proceso. .
68 JURIDICA A . - o al protocolo del debido proceso.
ALPOPULAR Asi mismo, se solicita aclarar que no habrd lugar a la aplicacion de
sanciones o multas cuando el incumplimiento sea consecuencia de una
causa imputable al contratante.
Solicitamos respetuosamente que en este apartado relativo a la NO
modalidad de multas se aclare expresamente que, cuando el B ) )
] incumplimiento obedezca a una causa imputable al Confratante, no | De resultar una sancion se impondrd con apego
69 ALPOPULAR JURIDICA habrd lugar a la imposicidon ni a la ejecucion de la multa. Igualmente, | al protocolo del debido proceso.
solicitamos que se otorgue al Contratista un periodo de subsanacién para
corregir un eventual incumplimiento tardio antes de que se haga efectiva
cualqguier penalidad.
. . .| Se refiere al juez competente para conocer de NO
70 ALPOPULAR JURIDICA Por favor oclororjo que se hace referencia con el juez del contrato, es decir controversias contractuales
para laimposicion de la multa el proceso es por medio de justicia ordinaria. . . .
En caso de resultar necesaria esa instancia.
Alpopular S.A. se encuentra vigilada por la SFC por su calidad de AGD por NO
lo tanto, es pertinente aclarar que el Certificado de Existencia y - . . \ 2
71 ALPOPULAR JURIDICA Representacion Legal lo expide la Superintendencia Financiera de Certificado de Existencia y Representacion Legal,

Colombia de conformidad con lo establecido en el Estatuto Orgdnico del
Sistema Financiero en sus articulos 53 y 74.

expedido por el organismo competente.
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72

ALPOPULAR

TECNICA

Agradecemos confirmar si los documentos que contienen QR, nube de
puntos estdn presentes en documentos fijos o especificos, indicar
caracteristicas de estos.

La Enfidad informa que las condiciones técnicas,
operativas y logisticas del servicio se encuentran
definidas en la invitacion publica y sus anexos.

Asi mismo, los aspectos especificos de
ejecucion, caracterizacion documental,
condiciones fisicas, logisticas y operativas serdn
precisados durante la etapa contractual,
conforme a los instrumentos archivisticos y
lineamientos definidos por la Entidad.

Por lo anterior, no se acogen las observaciones.

NO

73

ALPOPULAR

TECNICA

Por favor indicar que el porcentaje de cddigos QR y nube de puntos que
podremos encontrar en el total del millén de imdgenes que se requieren
digitalizar

La Entidad informa que las condiciones técnicas,
operativas y logisticas del servicio se encuentran
definidas en la invitacion publica y sus anexos.
Asi mismo, los aspectos especificos de
ejecucion, caracterizacion documental,
condiciones fisicas,

logisticas y operativas serdn precisados durante
la etapa contractual, conforme a los
instrumentos archivisticos y lineamientos
definidos por la Entidad.

Por lo anterior, no se acogen las observaciones.

NO

74

SINVA SAS

ECONOMICA Y
FINANCIERA

Se evidencia que el proceso exige una rentabilidad sobre el patrimonio =
24,60%. Este indicador resulta restrictivo y desproporcionado frente al
objeto contractual, toda vez que los servicios de digitalizacién documental
corresponden a actividades operativas con mdrgenes moderados.
Solicitamos respetuosamente ajustar este indicador a un rango enfre el 10%
y 15%, o eliminarlo como requisito habilitante, en aras de garantizar la
pluralidad de oferentes.

Se acoge su observacién. Con el fin de garantizar
los principios de seleccidn objetiva y promover la
pluralidad de oferentes, y conforme al andlisis de
las condiciones de ejecucion del contrato en
términos de plazo y forma de pago, se ajustardn
los indicadores financieros, los cuales quedardn
establecidos de la siguiente manera:

Sl




TIPO DE

No. PROPONENTE 2 PREGUNTA RESPUESTA
OBSERVACION ADENDA
Indicadores Financieros IPU-INC-058-2026
Indicador | Formula | Criterio | Meta
IND. LIQUIDEZ ACTIVO CORRIENTE Mayor o lgual 1,56
PASIVO CORRIENTE
IND. ENDEUDAMIENTO PASIVO TOTAL Menor o Igual 0,30
ACTIVO TOTAL
RENTABILIDAD SOBRE | UT, OPERACIONAL
PATRIMONIO PATRIMONIO Mayor o gua 150%
RENTABILIDAD SOBRE | UT. OPERACIONAL M leual 70%
ACTIVOS ACTIVOTOTAL BjorofgHe :
Fuente: Camara de Comercio de Bogotd. Andiisis de £0 empresas Secfor cadigos CIU: 'NA299, NB219, 'NE211, 9101, 'G4490
SINVA SAS La Entidad estructurd el proceso considerando NO
un esquema de precio por imagen, acorde con
o o | la naturaleza del servicio.
El proceso establece la digitalizacion de hasta 1.000.000 de im&genes; sin
. embargo, no se detalla la composicién documental. Solicitamos: - Indicar . . L . .y
75 TECNICA o . mp SR . Las condiciones técnicas y de ejecucion se
promedio de folios por expediente - Distribucion entre documentos simples i definid la invitacicé
y complejos - Porcentaje de documentos encuadernados encueniran aefinidas en la invitacion.
Por lo anterior, no se acoge la observacion.
SINVA SAS La Entidad estructurd el proceso considerando NO
un esquema de precio por imagen, acorde con
la naturaleza del servicio.
] El precio Unico por imagen no contempla diferencias en complejidad
76 TECNICA documental. Solicitamos evaluar precios diferenciales o segmentacion del | Las condiciones técnicas y de ejecucion se

servicio.

encuentran definidas en la invitacion.

Por lo anterior, no se acoge la observacion.
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77

SINVA SAS

TECNICA

Se solicita experiencia en digitalizacién de libros, lo cual restringe la
participacion.  Solicitamos  permitir  experiencia en  digitalizacion
documental general.

La Entidad precisa que la exigencia de
experiencia en digitalizacion de libros obedece
a la necesidad de asegurar que el proponente
cuente con experiencia especifica en el manejo
de documentos encuadernados y de
caracteristicas especiales, los cuales requieren
técnicas diferenciadas de manipulacion,
digitalizacién y conservacion, conforme a los
lineamientos del Archivo General de la Nacion.

Lo anterior, teniendo en cuenta que dentro del
volumen documental objeto del contfrato se
incluyen expedientes organizados en tomos y
documentos encuadernados, cuya intervenciéon
inadecuada puede generar deterioro o pérdida
de informacién, razdn por la cual se hace
necesario garantizar experiencia especifica en
este tipo de soportes documentales.

Por lo anterior, no se acoge la observacion y se
mantiene el requisito establecido en la
invitacion.

NO

78

SINVA SAS

ADQUISICIONES

Se evidencia inconsistencia en la fecha de evaluacién (2025 en lugar de
2026). Solicitamos su correccidn.

Se clara que la fecha de evaluacion de las
ofertas es 14/04/2026

NO

Cordialmente,

LUIS ARIEL ROJAS CASTANEDA
Gestor Juridico

SANDRA GUTIERREZ ALVAREZ OSCAR MAURICIO ZEA
Gestor técnico Gestor Econdmico y Financiero




